BYJFYCUA YKUTYBUHJIAP KOMMYHUKATHB
KOBUJIMATIAPUHUA IMAKJIVIAHTUPUIITHUHI IICUXOJIOI'NK
ACOCJIAPH

Kamonosa Iupun VYcapoBua XKJIIIN karrta
VKUTYBUUCHU

Kobuiona Hacuba Hcmatxon KU3U
[lemarornka Ba mcuxonorus WyHamumu -

Oockny Tajradbacu

Annomayua:YmoOy wmakona OYTyHTUKYHHHHT J0J3ap0d MaB3yJapuaaH
0ynuo, bynaxak  yxuTyBumIapaa KOMMYHUKaTHB KOOWIIUSATIApUHU
MIAKJJTAHTUPUIIHUHT Ma3MyH MOXMSITH Macajiajlapura KapaTwirad. bynrycu
VKUTYBUWJIADHUHT KacOWMW XyCycHsTIapH, KacOui Tal€prapiauk >kapaéHu
YpraHuiras Ba neiaroruk KOOWJUSATIAp MyaMMOCHUTa acoCIaHUO EpUTHIITaH.

Kanum cynap: KomymyHukatus KOOWJTHUST, NEeJaroruk
KOOWIMSTIAP, TPEHUHT,  MYJIOKOT, MyoMalia, HyTK, GUKp, 0700-aXJIOKH,
WHCOHMNApBapJMK, MyHocabaTr, MachbyJluATId, Tajla04yaH, ajaoJiaTiaud OYiuil,
OMJTMMIOHIIUK, XQJIOJUIMK, POCTTYHIINK, YKUTYBYH.

byryuru kyHpma Tabaum coxacura ¢akaTtruHa YKUMULUIA, AUILUIOMra 3ra
MHCOH 5Mac, Oalkd  MeJaroruk KOMMYHHUKATHB KOOWIMSTIM BOKEHIMKHU
OJIIMHJIAH Kypa OJIauraH, TYFpU Kapop KaOysn KWUJIUII MaxopaTura ira,y3-y3uHu
PUBOXKJIAHTUPHUII Ba ¥3 YCTUIAa TUHUMCH3 MHIUIAMIWTaH,0KUI Ba OapkaMmou
WHCOHHU TapOusIail MyaMMOCH KYHHIMOKAA.

V36exucron PecryGimkacu Gupunun npesunentd U.A Kapumos “IOxcak
MabHaBHUAT — EHTWIMAc Ky4’ acapuja YKUTYBUMHUHT KacOuil ¢aonustura
myHaa tappud Oepanu: “bapuamusra aéHKM, WHCOH KayjOura Wy, aBBajio
TabJUM-TapOusaan Oouutanaau. IIyHUHT yuyH KauyoHKH Oy Xakja ram KeTca,
aXJI0JIapuMU3 KoJiiupran 0e0axo MepocHM »Jciam Oujad Oupra, oTa-
OHaJIapMMM3 KaTOpU OM3 YUYH SHT SIKMH OYJraH siHa Oup OYIOK 30T — YKUTYBYHU
Ba MypaOOUMIapHUHT OJIMKaHOO MEXHATMHHM XypMaT OWJIaH TWJITa OJIaMu3...
MyxTacap kunu0 ailTranjaa, MakTad JeraH yJIyF JaprOXHUHT UHCOH Ba KaMHST
TapaKKUETUAATH XUCCACU Ba TabCUPHUHU, HadakaT &uuiapumus, O6anku OyTyH
XaJKUMH3 KelakKaruHu XaJl KWIaJguraH YKUTyBYM Ba MypaOOuiimap MexXHaTUHU
Xe4 Hapca OuinaH ym4yab, kuécmad oynmaiian”. [1.69].

X03Upru 3aMOH MakTabu MyaJUIMMIIUK IIaXCH Ba KacOuil (Gaonuatu ydyH
3apyp Oynran cudar BadasunaTIapHd  drajlaraH, sHruda QuKpIaiaurax
KOMMYHHMKATHB KOOWJIMAT 3racu OYJiraH,lokTUMOUi (aos OyiraH mnegarorjapHu
Tanad KWIMOKJAA. AHa IIyHJal KaTop MyaMMOJIAPHU XaJl STUIIHUHT 3HI MYXUM
oMWUIapuAaH Oupu OVIFyCHM YKUTYBUMJIADHUHT KacOWMl XyCyCHUSITIIapUHU Ba
KacOuil Taléprapiuk jkapaHUHU Makcajara MyBOMUK TalIKuWd ITUOLAUD. by
oopana,Poccust ncuxonornapunan H.B. Kysmuna, B. Cnacenun, ®.H. I'ono6omnuH,
V36eKNCTOHIMK MCHXOJIOr OJMMJIAP TOMOHHIAH ONMO OOPHMITAH TaaKUKOTIAp
3aMOHABUM YKUTYBUMJIAD YYYH OHI 3apyp XHUCJIAQTJIApHU AaHUKJIA0 OJMII



uMKOHUSATHHH Oepanu. P.3.TlaiinyrnunoB, M.I'.JlaBnermmn, C.Kamumosa, A.
’Kab6opor, M.KammanoBa Ba Oollkajdap TOMOHHUJAH OJMO OOpWIraH WIMHM
TAJKUKOT HWUUIApUIA XaM YKUTYBUWJIMK KacOM Ba TabJIUM >Kapa€éHura J0oup
MyamMMOJIap KeHT TaJKUK 3TUJITaH.

TabauM-TapOUSTHUHT  Makcaa Ba  Basudanapy Ma3MyH >KUXATAaH
y3rapMoKa. Y36exucton IlpesumeHtHHHr Gup Katop dapMmoHmapu Pecry6imka
Onuii keHramwmHuHTr “Tabaum TyFpucuga’ i KOHYHM owuja, >KamudaT, AaBJatr
OJIIN/IaTd MAabCYJIUSATUHU aHTIA0 €TaJuraH Xap TOMHJIaMa KaMmoJ TONraH IIaXCHU
BOsira eTkasuil, Baranum ne6 snum 1e0 smaiauraH Ba MEXHAT KWJIAIuUTaH
éuapHu TapOusiinal, YKUTHO, KaMoJ TONTUPHIL Bazudanapunu oenrunad oepaau.

Hlynra OwHOaH MamJlaKaTUMU3 TABJIUMU COXAacHAaaMajra OmMpuiaaéTral
UCJIOXATIAPHUHT YCTYBOp WYHaNIMUUIapuAaH OUpuM  XaM Kaipiap Taiépraiu
cu(aTHHH KaXOH Tanabiapy J1apakacura eTKa3uIiIup.

VKuTyBUMIMK KacOM - axJIOKMH XapakTepra sra OyiraH HHCOHIIApBap
KacOyapjan Oupu O6yaub, YKyBUMJIapra MHCOHMM MyHoOcabaTaa OYIuIn YKUTYBUU
GbaoMUATUHUHT acocuil Tamoumiu xucoOnaHaau. by VykutyBumzan OonanapHu
CEBHUII, YJIAPHU Kaap-KUMMATUHU XypMaT KWIHIL, MIYXJIMKIapura Oaplomuiv
OynuI, ylapHU >KMCMOHMI Ba axJIOKMM MakpyX A3TYBUM Hapcajlapra Mypocacus
OymMmEKM Tana® oSTaaM.  YKUTYBUMHHMHT 0]00-aXJIOKHM, HHCOHIIAPBapIIHIH—
OOJaNapHUHT KeNakaru y4yH FaMXYpJIMK KUJUII, YJIapHU XaéTra WKTUMOUMN Ba
MexHaT (aonuATUra TaW€pramra UHTHIMIIKIA HaMo€H Oynaau. XymEPIUK,
NeJaroruk MyoMana, JIUKKaT-dbTHOOpIM Oynwii, OoJjlaJapHU CEBUIN, Yyiapra
AXIIWINK KWIKII, YKATYBUYMIMK OypuMHU aHIJall, MachbyJIUATIH, Tana04daH Ba
anonatiau Oynuil, OWIMMIOHINK, XaJNOJUIHK, POCTYHINK Kabumap YKUTYBUUTA XOC
KacOuii axJIOKui (pazumaTiapaup.

[legaroruk KoOUIMAT — Oy KOOMIMAT TypiapuaaH Oupu OYnuO, KUIITMHUHT
nefaroruk (paoausTra SPOKIMWIMIMHM Ba 1y (aonust Ownan MyBadhakusaTiv
HIyFyJijaHa OJIMIIMHU aHUKJ1a0 Oepau.

V30K #wiap onub OopuiraH TaAKUKOTIAp TMENaroruk KOOWJIMSTIAp
Mypakka0d Ba KYNKUPpadu MCUXOJOTUK OWIMMIIapAaH HUOOPATIUTHHU KypcaThO
Oepau. AHa 1y TagKUKOT MabiIyMoTiapujaH QoiinanaHud, Teaarorux
KOOWIMATIAD TY3WJIUIINAA MYXUM YPUH Srajylaliurad Katop KOMIIOHEHTJIapHU
aXpaTud KYpcaThill MyMKHH:

-KOMMYHUKAaTUB  KoOwnuatu - Oy Oomamap OwiaH MyJIOKOTHA
Oynuira, YyKyBuMigapra EHIAINII Y4YyH TYFpU Hyn Toma Ouiuiira, yiap OwiiaH
NMeJaroruk HyKTauW-HazapJaH  Makcaara MyBOGUK Y3apo ajoka OoFmjarmira
NeJaroruk TAKTHUHI MaBKyAJIMTUTra KapaTwirad koownustaup. [4.79].

KoMmmyHukaTuB KoOumusTiap, ¢y3, pukp — Tyiry opkaiu MyHocabar, ¥3apo
bukp anmamryB, ¢GaxM-UOPOKIU OYIHMII, Typiaud KOOWIMAT KYpUHHILLIAPH,
KUppalapyu UKTUAOPJIMUrUra sra Oyiuil, JuHaMu3M (Xapakatdadr), ¢aoii, oJFa
CUJDKHMILL, SMOCHOHAJ (XUC-TYHFY KYIIKUH), KATBhUATIUK,KYHT, CA0OT — YHUIaMJIH;
KeJIaKaKKa WIOHY (KelakKakHM Kypa Ownuin), dbTuOopiu, Hydy3nmu oymum (Y3
TabCUPYAHJUTH OuiaH Maxjau€, MaTyH sta Owmmm), [lemarormk TexHuka ¥3-
V3uHU OoIlKapa oJiuiil, OOIIKaiap OuaH ajoka — MyHoca0aT ypHaTa OJuIl Kabu



Majakajapura sra OViMIl TabIUM-TapOusi caMapaJopiUTMHU TabMHHJIAIIHA
KadonaTiaiam.

Maxcyc nenaroriuk KOOMIHSATIApY WUUAA IIyHAAUIapu XaM OOpKH, YIapHU
aHUK VYKUTYBUMJIUK €KW TapOUsSuuiauK Qaonustura maHcyo naed axpatud
oynmaiiau. Heraku, ynap Xap UKKajlacu y4yH XaMm Oup xuiga 3apypaup. by Hapca
- MeJaroruk MynokoT, myomanamup. Ilcuxonor onum B.A.Kan-Kanuk Oynnait
KOOWJIMSTHY TaAKUK KWIUO 1mryHaai €3rad sau. “Ilegarornuk ummm y3 Ty3WIHIINIa
MKKH F031aH OPTHK TY3WJIMaHHU TAlIKWI KUiaau. MyJOKOT YHUHT 3HT Mypakkal
TOMOHJIApUIaH OMPUAMP, HETaKH y OPKAJIM MEeAaroruk (aoJusSTHUHT 3HT acOCHU
MaKCaJy - YKUTYBUYM IIAXCUHUHT YKYBUM IIAXCUTA ThCUPU amalira OIMIMPUIaIH.

[legaroruuHr MyxXuM MaxopaTiapuaaH siHa Oupu YKyBumiIap OuiIaH y30K Ba
caMapaJd TabCHUp YTKA3WIOHW TamKuia >Stamuaup’.Opatga Oy MaxopaTHU
NEJarOTHUHT  KOMMYHHMKATUB  KOOWnusATH Owman  Oornmadgumap. KacOuit
NeJaroryiuK MyJOKOTHIa 3ra OYJIuII - maxciaapapo MYJOKOTra TEruiuiu Oyiaraxn
Me1aror MaxCUHUHT MyXUM TOMOHUIUp. [5.92].

ANWTHO VTUII >KOW3KH, TEJAarorMK MYJIOKOT YOFuaa HaMOEH OyaauraH
KOMMYHHUKATHUB KOOWIUAT - Oy Oojanap TabiuM Ba TapOusicu OujgaH OOFJIMK
NeJaroruk TabCUp JOUpacHia y3ura Xoc paBulla HaAMOEH OYiIyBYM Myomana
koommusatTuaup. [lynapnan kenubd YMKKAH Xo0Jija, UIYHAAW XyJjoca KHJIMII
MYMKUH:

bupununian, HHCOHMHT Oapya KOMMYHUKATUB KOOWIHUSTIApH XaM OUpAeK
HaMOEH OynaBepmaiinu Ba mefaror yuyH oupzaex 3apyp Oynmaiiau. Mkkunuumas,
IeAaror Jrajjamy Jo3uM Oynran Oup Karop KOMMYHUKATHB Majaka Ba
KYHUKMajap O0pku, ynap Oolka KacOqard KAUIWIap y9yH MyXUM axaMHsTra sra
smac. KymnanaH, MHCOHHUHT OOIKAa KHUIIMJIAPHU TYIIyHA OJHINH, Y3-Y3UHU
aHrjamuy, MyJOKOT kapaéHuga TYFpu Oaxoamm, TYFpu KaOysl KUIUIIM, OOIIKa
oJamiiap OuiaH TYFpu MyHocabaTra KUpuIa OJIMIIY, ¥3-y3ura HucOaraH tajabyan
oymumuaup. [4.23].

Xap Oup axpaTuiraH KOMMYHHMKATUB KOOWIHMATIApD TYpyXHHH OaTtadcui
KypuO uyumkuO, 11y OujgaH Oupra TMeaaroruk MYJIOKOT JaBpuja Oy
KOOWJIMSTIIAPHUHT SIXIIM PUBOXKJIAHMAraHjurd cababiu ro3ara KeJIuIIu MYMKUH
Oysran MyaMMOJIapHU KypcaTtub yTaMus.

Jlemak, OyryH oJIMid TabJIMMJIa TaXCUJ oia€Trad xap Oup Tajmaba HSHI aBBaJo
YKyB-TapOusi xKapaCHUIAy3UHUHT KOMMYHUKATHB KOOMIHATIIApUHU
PUBOJIAHTHPUIITA BTHOOP OCPULIUIUTH, KYMPOK KHUTOOJAp MyToana KUJIHII
YypToKiapu OunaH OYCTOHA MYJOKOTAA OYnmuImM, y3apo (QUKp aiMalluiuiapH,
MaB3yra JOMp MyaMMOHU TaxXJIWJI KWJIHUIIJIApU JIO3UM OYTaiu.

NHCOHHM MHCOH TOMOHHJAH OWJIMII - MHCOHHU IIaxc cudaTuaa yMyMUn
Oaxonmamup. Y oxatga Oup Kypullaa OJIMHTaH TabCCypoOTiap HaTWXKacuia
’KaMJIaHMO, YHUHT IIAXCMHU allpuM TOMOHJIApH, MOTHBIIApU, Ba KENTyCH
pexanapuHy 0axoJiall; TallKK KYPUHUII Ba OJAMHUHI WYKU XUCCHETIAPHU Y3apo
OOFNMMKIUTUHM  Oaxoyail;  >Keclapd,  MUMO-UIIOpajapy,  MUMHUKa  Ba
MaHTOMUMUKAJIApHU YKUO OUMIIa HAMOEH OYmain.

OnaMHM ¥3-Y3UHM OWIMINK Y3 OWIMMIIApUHM, Y3 KOOWIMATIApUHH, V3
XapaKTEepUHHU Ba OOIIKA IIAXCHUHT Y3WUJard XyCyCUSITIapUHHM OaxoJjalll, CUPTAaH



Kaparanja ojam KaHjaai KaOyJi KWIMHaIu Ba y OOIKa oJamjap Ky3uja KaHaau
HaMOEH OVIMIIMHU Ouia OJIUIIIUD.

[lenaroruk MyJOKOTHUHT MaxcCyC >KUXATHHUHI HAMOEH OYIWIIu, Meaaror
TOMOHHMJIAH DParOaTIaHTHPUII Ba >azojall YCYJIUMHUHT KYJUIAHWIIUIUpP. Arap
parOaTtnaHTupuIl €KUM JKa3ojall Xu3MmaTra spama oJuioHa Oyica, yriap
VKYBUMJIAPHUHT I0TYKJIAPUHU KYIIad KyBBaTiIaiiauiap.

Yoy mynoxaszaiapjaH KypuHUO TypuOJIuKu,Tanadaiapja KOMMYyHUKATHB
KOOWJIMATIAPUHYU IAKIUTAHUIIHN YyJlapJa MaKOypHUsT Ba >KaBOOTapIUK XUCCHHUHT
TapkuO Tomuinu OWiaH OOFIMKAWD. YiapAa aHa IIyHJIaW cudar Ba KEUHMHMAJap
TYNa MIaKyiaHrad O0yica, OMaMMIIapHH Srajiaml €Ku KacOui KaMOJIOTH YYYH Xed
Hapca TYycuK Oyna onmaiinu. bymaxak YkuTyBumiap KOMMYHUKATHB
KOOMIIUATUHU PUBOKJIAHTUPUIIMYMKUH ~ Oyiran skapaéHaup. YJapHU
MIAKJTAHTUPHUIIIA WKTUMOUN-TICUXOJIOTUK TPEHUHT XN HaTHXKa Oepasu.

[lenaroruk sTMKa €KM KOMMYHHMKATHUB KOOWJIUST HYKTaW HazapujaH Xap-
Ooup OViaFycH YKUTYBUM Y3 OMJIMM Majaka Ba KYHMKMallapd MOXHUSTHHU Taprud
ATYBUM MAabJIyMOTHM ayJUTOpHsSra eTKa3a€Tranja Kyluaaruigapra 3bTHOOp
Oepully Ky3/1a TyTUIIAu;

- YKUTYBUM Ba VKyBUM VypTacujard KOMMYHUKATHB ajokara 3bTHOOp
KapaTull;

- VKUTYBYHM Xap-Oup )KyMJIAHU TYFPU TYIIyHA OJIUIIN;

- KacOWi mMemaroruk MYJIOKOTHUTa 3Tra OYIWIN -IIaxciapapo MYJIOKOTra
KHUPHIIIA OJIUII,

- JVKKAT OMJIaH THHIJIAIl TEXHUKACUTA PUOST KUJIHILL;

-0BO3 Ba TOBYII MIMKOHMSITIIApU/IAH TYFpu (oilnanaHa OuIl;

- ¥3-Y3UHM aHTJAIlM, MYJIOKOT >XKapa€Huaa TYFpU Oaxosaiu, TYFpu Kalym
KHJIAIIY;

-Tanabayiap OunaH TYFpu MyHocabaTra KApulla OJIUIIIHN;

- ¥3-y3ura HucOaTaH tajad4yaH OYJIUIIL;

- Tanabanap OMJIaH WKTUMOUN-TICUXOJIOTUK TPEHUHTIIAPY TKA3HIIL

- OeirujaHraH Makcajara SpUIIMII yYyH 3apyp OWJIMMIIApHUA TaHJAIl CY3
VHWHM Ba TaAOUpJIap YTKa3MII;

- MYJIOKOT >KapaéHUMOHUTOPUHTMHUS paTUILIKAOUIIap.

Yumly keaTupuiarad MacajajapiaH Xxap OUPUHUHT “‘CalIMOFM HU aHHMKJIAII,
ylIapHU SXJUTOMpP TH3UM - “Maxkmya’ ’ra OWpIamTHpUII-OYIFyCH Meaaror
KOMMYHHMKATHB KOOWIUSATIAPUHY AKIUIAHUIIN CcaMapalid Xajl 3TUJIa/Iu.

IOxopuaa Kaiin sTunarannaapaaH MIyHd Xyjiaoca KWiIO alTUIl MyMKUHKH, Oy
MakcaJ] Ba Bazu(aJapHUHT Xall STHIMIIN YKUTYBUMIAPHU 3aMOH OniaH XaMHadac
Oynuiura, V3UMHUHT KOMMYHHUKATHB KOOMIUSTIAPUHU  IIAKIJIAHTHPUOTHUHA
KOJIMaclaH, €NuIapHu TapOusuiam gapau OWJiaH sIlall Ba KelaKaKHU aHUK Kypa
onviura ypraragud. Xap-Oup VKUTYBUM IIaxcuja MaMJIaKaTUMHU3HUHT J10J13ap0
MyaMMOJIapMHU, MakcaJl Ba BasudalapuHU BIKJIOHAH TAacaBBYp KWIMO, aHHK
Oaxapud OOpHINM YUYH IIMKOAT OMJIaH Y3 UMKOHMATH, OMJIMMH, TaXKpUOaTapuHu
UIIra COJIMINTa ypraragd Xamjaa NeAaroruk (aonusTra WXOAWM EHIAIINII
Majakamapura ora  OymumHua — Tapousumainu.Ilenaroruk  KommyHHKaTuB
KOOMIMATIa aMaj KWIMIIIA YKUTYBUYM KacOMM »KuXaTAaH Y3JIUTMHM aHrjiarad



Xoija Tamaba IIAXCHHM Kypa OJMIIM  Ba YHUHT (QUKp Villnapu,TamiBuil-
KyBOHWIapurasra 0yia oyuill, ayAUTOPUSHUHT KU3UKUIIUIApU Ba MaH(paaTIapuHu
WIMUWA-WKOOUNW EHAOIIYBA XO3UPIM 3aMOH YKUTYBUMCHIAH OJIMM HWHCOHUH
dazunatnapan  Tanad Kuwiaau.UyHKHW TabIUM-TapOus skapaéHu  OYiiakax
VKUTYBUHJIAPJJAHKOMMYHUKATUB KOOWJIMSTIIapUHUIIAKIUTAHTUPUIITA
UVHaANTUPWIMIIK Ba YKYB >KapaCHUHUHT HATWKACH Hjean OujaaH KuECTaHUIIN
JIO3UM.
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